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Guide de survie - Vie de bureau

L'art de remplacer son patron

Votre patron vous demande de le relayer? Voici des conseils pour Jﬂhbﬂﬂmblﬂ-g
accomplir votre travail dans les régles de I'art. par

Eric Grenier

par Catherine Mainwville- M.

Le rédacteur &n chef du

Magazine Jobboom

commente les nouvelles

gui touchent les travailleurs.
Frendre la place de son supérieur n'est pas

une mince tache. En adoptant les cing Reagissez a son plus
attitudes suivantes, vous augmentez vos recent billet. Ve
chances de mener a bien votre mission.

Restez humble EXPRIMEZ VOS]
=M"oubliez pas que vous faites toujours partie

de I'éguipe, rappelle Claudine Bergeron, Savezr-vous gérer votre
coach professionnelle. Pour ne pas nuire a temps de travail

votre réputation, voyez ce remplacement efficacement?
comme un privilege plutdt gu’une occasion de
jouer au patron. Evitez le ton directif et les

abus de pouvoir. Vous étes |a pour garder le @ Oui, la plupart du temps
phare, sans plus.#

@ Toujours

@ Rarement

Cernez bien votre rile
Informez-vous sur vos taches a venir et sur les limites de votre rale, indigue MNathalie
Dezjarding, coach stratégique a la téte de la firme de coaching La clef du succés. Une telle
préparation permet d'éviter les faux pas, comme suzpendre un employé apprécié ou
refuser un contrat espéré.

Sachez communigquer

«lUne bonne communication avec les employés permet d'éviter des conflits inutiles:,
souligne Mme Desjardins. Lorsque vous attribuez une tdche & quelgu’un ou que vous
effectuez un changement d'horaire, soyez clair. Vous éviterez ainsi les malentendus.

Donnez I'exemple

«51 vous demandez aux employés d'étre & I'heure le matin, vous devez faire de méme,
conseille Nathalie Desjardins. Tous les regards sont tournés vers vous, ceux des employés
comme ceux de la haute direction.=

Effectuez un compte-rendu

«[Deés |le retour de votre patron, présentez-lui un bilan de votre suppléance et informez-le
de I'avancement des dossiers, propose Claudine Bergeron. Profitez de la rencontre pour
souligner vos bons coups.#
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